
第 3 回 介護医療連携推進会議（2022 年 5 月書面開催） 

定期巡回サービスご利用者様の状況報告 

 

エイプレイス兵庫西宮 

村上 建一 

 

 

１．利用者数の推移  

 

２．随時コールの回数 

11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 4 月 

57 回 ９４回 ６３回 77 回 171 回 160 回 

 

３．主なコール内容 

１．不安の訴え 

２．訪問時間の確認 

 

４．随時訪問の回数 

11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 4 月 

53 回 74 回 79 回 46 回 64 回 61 回 

 

５．主な随時対応の内容 

１．排泄介助 

２．転倒 

３．体調不良 

  11 月 12 月 １月 2 月 ３月 ４月 

要介護 1 ５ ５ ６ 4 ４ ４ 

要介護 2 ５ ７ ６ ９ ９ ８ 

要介護 3 ３ ２ ２ ２ ３ ４ 

要介護 4 ５ ６ ５ ５ ６ ６ 

要介護 5 ６ ６ ６ ９ ６ ９ 

区分変更中      １ 

合計 24 26 25 29 28 32 



 

６．在宅看取りの件数 

11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 4 月 

２ １ １ １ １ ０ 

※「最期は住み慣れた自宅で過ごしたい」という事で有料老人ホームを退居し、ご自宅で最 

 期をお迎えになられた方もいらっしゃいました。 

 

７．連携状況 

連携先訪問看護ステーション 15 件 

連携先訪問介護ステーション 1 件 

 

８．定期巡回サービスの周知活動について（制度説明・事例紹介等の講師担当） 

 ・令和 3 年 11 月 29 日  

  兵庫県委託事業 令和 3 年度定期巡回・随時対応サービス普及セミナー 

 ・令和 3 年 11 月 3 日、11 月 29 日 

  兵庫県介護支援専門員協会主催 定期巡回・随時対応型訪問介護看護サービス充実支

援研修 

                             

９．介護医療連携推進会議構成員の方々から頂いたご意見 

 ・日々のコール対応や訪問を大変な中、運営されているのを感じました。 

 ・同じ定期巡回サービスの運営をしており、悩みが尽きないので情報共有をしていきたい。 

 ・地域の訪問看護と連携を取りながら支援が必要な方を支えて頂けているのが、伝わって 

きました。 

  ・サービス担当者会議とは別に、日々のケアについて定期的なミーティングができればと 

思います。 

 ・まだまだサービスに対して、理解されていないと感じる。利用者様のニーズに合えば良 

いサービスなのに 「よくわからないからサービスを使わない」というのでは勿体無い。 

周知活動を頑張って欲しい。 

 

 

次回開催予定 2022 年 11 月 


